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FLASH INFO CFDT CPAM CSE 21 JANVIER 2021

Bonjour a tous
Le jeudi 21 janvier a eu lieu le CSE de la CPAM .Ce CSE fut dense avec 10 points a l'ordre du
jour Ci-dessous une breve synthese de ce CSE avec les points importants.

1 Evolution du contact tracing :

Cas Zéro : identifier et rechercher le cadre de contamination en amont,

Cas Zéro et cas contacts : un suivi de l'isolement sera fait a domicile,

Le besoin d'accompagnement sur notre département sera fait par la plateforme de la Croix Rouge
qui sera en charge de la cellule d'accompagnement et de la plateforme infirmieres PACA qui
traitera I'aspect médical (visite a domicile, tests, et éventuel accompagnement social),

L’effectif sera renforcé par des embauches : 93 CDD et 18 CDI. Par contre les partenaires (MSA,
CARSAT, MGEN) ne sont pas en mesure sur notre département de nous détacher du personnel
compte tenu de leur charge de travalil

La Coordination régionale s’effectuera par ARS sur Marseille, mais chagque CPAM restera
linterlocuteur de la CNAM.

Formation tracing : les modes opératoires, les fiches techniques Outils Contact Covid sont mises
a jour régulierement, des WEBINAIRES organisés par la CNAM avec la direction et les cadres.

2 Orientations stratégigues de I'organisme pour 2021 :

Le contrat d’objectif et de gestion (COG) est maintenu tel que voté initialement, et
s'accompagnera de clauses de revoyure, pour adaptation si nécessaire.

Taux de Remplacement : la CPAM fait valoir sa spécificité démographique sur les trois plateaux
(PFS, PLEIADE, Sophia) le taux sera de remplacer chague départ. Sur les autres services le taux
de remplacement sera de 2 sur 3 départs.

Travaux : la CNAM va nous aider a financer la rénovation du réseau informatique sur Pertinax et
Pessicart.

Prime d'intéressement : elle ne dépendra pas du Classement entre caisses, qui a

été suspendu en raison de la crise sanitaire, mais les résultats (Scoring) sont maintenus.

Emploi : recours a des contrats temporaires a la demande de la CNAM. Notre organisme n'est
pas favorable aux CDD qui sont considérés comme des emplois précaires et couteux.

3 Plan Santé Qualité de Vie au Travail :
Le plan santé qualité de vie au travail sera publié sur Azuréo.

4 Plan de développement des compétences :
Un catalogue de formations a destination de I'ensemble des salariés sera publié sur Azuréo.
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5 Plan de recrutement et de mobilité interne :

Un tableau publié sur Azuréo donnera une visibilité globale des perspectives de mobilité interne a
I'ensemble des salariés. Le plan de recrutement 2021 a été anticipé par des embauches
effectuées en fin d’année 2020.

6 Pléiade :

Cette plateforme démontre le savoir-faire de notre organisme. Elle décline un droit
complémentaire & embauche octroyé par la CNAM. La derniére montée en charge s’effectuera au
premier trimestre 2021.

7 Commission économique :

La direction a présenté le rapport d'activité 2019 de la caisse pour la certification des comptes.
Deux grands budgets ont été présentés : les frais du personnel et les frais d’investissement.
Le rapport d'activité 2020 sera présenté lors d’un prochain CSE ainsi que le bilan social.

8 Accueil physique en libre-service (sur Pertinax) :

La réouverture, envisagée dans un premier temps, sera différée. Le personnel sera équipé de
masques FFP2. Cette réouverture est souhaitée par les assurés qui sont dans des situations
d’'urgence et précaires. Au regard de la situation sanitaire la CFDT n’est pas favorable a cette
réouverture.

9 Centre d’examen de santé :

L'activité, réduite pour la circonstance, des CES est maintenue, c'est une décision ferme de la
CNAM. La CFDT a témoigné des inquiétudes du personnel et a demandé la fermeture du CES
suite a 'aggravation de la crise sanitaire.

La CFDT a renouvelé sa demande de plexiglass pour le personnel du CES en particulier pour les
salariés qui travaillent en face les uns des autres. Réponse favorable du directeur a cette
demande.

10 Questions diverses

Panneau syndical Pertinax

La CFDT a renouvelé sa demande d’installation d’'un panneau syndical sur Pertinax.

Le directeur a indiqué qu’il serait placé rapidement.

Information Direction

Notre directeur invite vivement, les salariés de notre organisme a répondre a lI'enquéte du
Baromeétre social institutionnel (BSI) qui sera en ligne sur Azuréo.

Amitiés syndicales

Nathalie Roubaud, Stéphanie Madonna élues CSE
Danielle Baczewski et Vincent Achard Représentants Syndicaux au CSE

Le secrétaire du syndicat
Marc Orsatti





